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Resumen :
Laponenciaes unaprofundizacion dd “ Estudio Comparativo entre la Teoria de la Comunicacion Humanaly €
Mobbing” , redizado por laponente en € afio 2002 y su actud aplicacion a las diferentes fases del proceso de acoso
psicolégico en d trabgjo.
Este trabajo se basa en la gplicacion de lateoria de la Comunicacion Humana de Watzlawick -Bavelas —Jackson alas
primeras fases del proceso de acoso mord en d trabajo como modeo explicativo de las especiales relaciones
interpersonaes que se indauran, y que daran lugar a un proceso de acoso psicol dgico cuando las condiciones
ambientaes|o fadliten.
La Teoria de la Comunicacion Humana nos permite entender |as claves dd engafio diaectico que un acosador
extiende sobre lavictimay sobre su entorno. En esta ponencia se andiza en profundidad laparadojaen d lengugey d
doble vinculo, con d deseo que unamayor informacion sobre esos procedimientos nos permita enfrentarnos a los
procesos de violencia psicol 6gica con mayores garantias de éxito.
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